CRNA GORA
AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE
1 POSTANSKU DJELATNOST

Broj: 0402-2579/4
Podgorica, 16.12.2021. godine

IZVJESTA]
O SPROVEDENOM KONSULTATIVNOM PROCESU POVODOM NACRTA
ANALIZE POTREBE UVODENJA NUMERICKIH OPSEGA ZA USLUGE
KOMUNIKACIJE IZMEDU MASINA - M2M

Na osnovu ¢lana 11 stav 1 tatka 2 i ¢lana 129 stav 6 Zakona o elektronskim komunikacijama ("SI
list CG, br. 40/13, 56/13, 2/17 1 49/19 ) Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost
donosi Plan numeracije i kontroli$e njegovu primjenu (u daljem tekstu Zakon), a saglasno Uputstvu
o vodenju otvorenog konsultativnog procesa u sektoru elektronskih komunikacija i postanskih
usluga, usvojenim od strane Savjeta Agencije, broj 0901-4451/1 od 19. 05. 2017. godine., dana
21.12.2020. godine otvorila konsultativni proces povodom Nacrta Analize potrebe uvodenja
numerickih opsega za usluge komunikacije izmedu magina - M2M.

Javni poziv za dostavljanje komentara, migljenja i sugestija objavljen je na web sajtu Agencije na
adresi www.ekip.me. Pored toga, Agencija je uputila direktan poziv za u&e$ée u konsultativnom
procesy, sljededim operatorima elektronskih komunikacionih usluga:

- Crnogorski Telekom a.d.,

- Telenor d.o.o.,,

- Mtel d.o.0,, _
Po javnom pozivu za dostavljanje komentara, misljenja i sugestija u vezi sa Nacrtom Analize
potrebe uvodenja numerickih opsega za usluge komunikacije izmedu magina - M2M, svoje stavove
su dostavili sljedeéi subjekti:

- Crnogorski Telekom a.d.,

- Telenor d.o.o.,

-  Mteld.o.0.,



Pitanje 1: duZina nacionalnog broja za M2M

Primjedbe/komentari operatora

Stav Agencije

Crnogorski Telekom smatra da u ovom
trenutku, a ni u bliskoj buducnosti nije
neophodno opredjeljivati posebnu
numeraciju (broj od 7 cifara sa novim NDC tj.
“pozivni broj” koji obezbjeduje 10 miliona
brojeva za M2M servis, tj smatra da postojeci
resursi unutar mobilnih mreZa daju dovoljno
mogucnosti da se isprati buduéi rast ovih
servisa i bez wuvodenja sedmocifrene
numeracije.

Agencija je predloZila da se za usluge M2M
koriste posebni brojevi, a ne kao do sada brojevi u
okviru mobilnih mreZa i da za ovu uslugu planira
negeografske brojeve sa pristupnim kodom 7x, a
za duzinu nacionalnog broja 9 cifara, .
NDC+SN=2+7=9 cifara, kao 5to je praksa u
zemljama EU.

S obzirom da su ostali operatori prihvatili novu
strukturu i karakter broja za M2M uslugu to se
nije saglasila sa razlogom Crnogorskog
Telekoma.

. Telenor navodi da im najvie odgovara
predloZena opcija: NDC+SN=9 (2+7)

Agencija je saglasna sa stavom Telenora po ovom
pitanju

. Mtel navodi da im najviSe odgovara

predloZena opcija: NDC+SN=9 (2+7), s tim da
postojeéi  servisi ostanu sadasnjoj
numeraciji, a da samo novi korisnici ovog
servisa koriste novu numeraciju.

na

Agencija je saglasna sa stavom Mtela po pitanju
strukture i duZine broja za M2M, dok za Agenciju
nije prihvatljivo da dosasasnji korisnici M2M
usluga ostanu na postojecoj numeraciji, vec i oni
moraju predi na novu numeraciju, kako bi
numeracija za M2M servise bila jedinstvena.

Pitanje 2: Rok za implementaciju novog opsega brojeva za M2M uslugu

Primjedbe/komentari operatora

Stav Agencije

. Crnogorski Telekom se nije izjasnio po ovom
pitanju.

. Telenor smatra da bi bilo primjereno da
implementacija novih M2M opsega bude
zavrsena u mreZi do 31.12.2022. godine, jer se
ne ocekuje znacajni porast [oT prije 2023.
godine s obzirom na ukupno stanje
ekonomije, potreba trZifta i planova za
uspostavu  regulatornth i1 tehni¢kih
preduslova za uvodenje 5G na naSem trZistu.

Agencija je saglasna sa stavom Telenora.

. Mtel se nije izjasnio po ovom pitanju.




Pojasnjenja odgovora Operatora na pitane broj 2.
Trazeno od operatora da daju pribliznu rok za implementaciju novog opsega brojeva za M2M
usluguy, i da razmotre moguénosti kojima bi se skratilo vrijeme implementacije.

Primjedbe/komentari operatora

Stav Agencije

1. Crnogorski Telekom najprije isti¢e da ne vide
nekog znacajnog prostora za veliko povecanje
broja M2M kartica i raniji predlog je bio da se
za sada ne uvode novi opsezi no kako je
neophodno da daju i procene rokova
smatraju da svakako freba imati u vidu
uvodjenje 5G tehnologije. Ako se to uzme u
obzir onda oni ne vide da bi se to moglo desiti
prije 2022, godine, a eventualno povecanje
broja M2M Kkartica tek krajem 2022 (kada se
mozZe  ocekivati  sprovodenje  aukcije
te zavrSetak prilagodavanja mreza operatora
1 de).

Smatraju potrebnim naglasiti da bi bilo realno
da se kod definisanja eventualne posebne
numaracije takodje definiSe veli¢ina bloka za
koji operator moze zatraZiti odobrenje za
koris¢enje poput onog koji je definisan za
geografske brojeve 1.000, 10.000 ili 100.000
uzastopnih brojeva kako operatori ne bi, bez
potrebe, bili izloZeni nepotrebnim troskovima
placanja naknada za peveliki blok brojeva za
koji nemaju potrebu. Treba dakle obezbijediti
mogudénosti optimizovanja troskova
koriscenjem manjih blokova u skladu sa
potrebama trziSta i dinamikom razvoja
predmetnih usluga.

Kako Telekom ima iskustva u zamjeni SIM
kartica zbog izmjena plana numeracije tj
numeracijskih opsega i znamo da taj postupak
moZe trajati veoma dugo, smatramo da bi
trebalo ostaviti da se proces zamjene
postoje¢ih M2M kartica, karticama s novim
opsegom, obavi u periodu od najmanje tri
godine od dana uvodenja novog opsega
PredlaZe se rok wuvodjenja  novih
opsega pocev od 1.1.2023. godine.

Agencija saglasna sa predlogom Crnogorskog
Telekoma, vezanog za poletak primjene novog
opsega za M2M usluge, a da je krajnji rok
primjene 01.01.2023. godine. Agencija je
djelimi¢no saglasna sa rokom zavrsetka zamjene
brojeva iz postoje¢e numeracije, sa brojevima iz
nove M2M numeracijom. Rok za zaverSetak
zamjene je 01.09.2025. godine. U vezi dodjele nove
numeracije za M2M Agencija ¢e dodjeljivati
brojeve u opsezima od po 1.000, 10.000 i 100.000
brojeva, kako je 1 predlozeno od strane
Crnogorskog Telekoma.




. Telenor smatra da se znatno povecanje broja
M2M kartica ne moze ocekivati prije nego 5G
tehnologija zazivi u potpunosti. Taj stadijum
nije realno da se desi do kraja 2022. godine
(sprovodenje aukcije gdje bi operatori mogli
da kupe potreban spectrum, prilagodavanje
mreZa i drugo).

Tokom 2021. godine kao prioritet ima
modernizaciju Core mreze koja uzima skoro
sve Jjudske resurse firme kako bi se taj proces
uspjedno zavrsio.

Imajuci u vidu tu &injenicu kao i da je za
uvodenje nove numeracije  potrebno
formiranje internog projekta koji bi minimum
trajao oko 9 mjeseci, smatraju da je incijalni
predlog (31.12.2022. godine) i dalje realan.
Medutim, da bi pokazali da Zele maksimalno
da saraduju i izadu u susret, mogli bi da
skrate taj period na 30.09.2022. godine.
Takode, ukazauju na jo$ jednu ¢injenicu koja
je kako smatraju bitna prilikom definisanja
ove numeracije. Naime, za  opseg
negeografskih brojeva gdje spadaju i 7x
trenutno nije jasno definisana veli¢ina bloka
koji mozZe da se uzme, a smatraju da logika za
negeografske brojeve u mobilnoj mrezi nije
bas primjenljiva i za ove usluge. Stoga
predlazu da se uzme formulacija kao za
geografske brojeve tj da se odobrava u
blokovima od 1.000, 10.000 ili 100.000
uzastopnih brojeva.

Isti odgovor kao i za Crnogorski Telekom.

. Mtel smatra da u ovom trenutku ne mogu
predvidjeti kako Ce se stvari razvijati.
Orijentaciono, smatraju da uvodenje novih
opsega za M2M ne bi trebalo da bude prije
01.01.2023. a da se svi postojeéi brojevi
zamijene najkasnije do 31.12. 2025. godine.

Isti odgovor kao i za Crnogorski Telekom.




Pitanje 3: Rok zamjene postojecih brojeva koji se koriste za M2M sa novim
opsegom brojeva za M2M

Primjedbe/komentari operatora

Stav Agencije

Crnogorski Telekom smatra da oni treba da
nastave sa koriS¢enjem istih resursa, tj. bez
prelaska na novi opseg odnosno numeraciju
uz obrazloZzenje da bi ovo bila sloZena
operacija za koju bi bilo neophodno
konsultovati i korisnike ovog servisa,
obzirom da je neophodno njihovo udeSée u
ovom procesu, kao i pristanak da na neko
vrijeme “podnesu” neminovni gubitak
servisa koji placaju.

. Telenor smaatra da rok za zamjenu postoje¢ih
brojeva koji se koriste za M2M bude produZen
za 1 godinu tj. do 31.12.2024.godine zbog
tehnickih konfiguracija sistema sa korisnicke
strane.

. Mtel se nije izjasnio po ovom pitanju.

Agencija je iznijela svoj stav u vezi zamjene
postojecih brojeva koji se koriste za M2M u
odgovoru na prethodno pitanje i djelimi¢no
prihvatila predloge operatora za rok za zamjenu
numeracije. Rok je 01.09.2025. godine.




